
ROOSUCCESS:  
DOCUMENTING THE OUTCOMES OF AN APPOINTMENT 

Link to RooSuccess 

After you have met with your student, you can document the outcomes for your future reference as 

well as anyone else in the student’s Success Network to be able to view.   

          

Rollover the tiny icon next to your student name  , to see options.  Click on the Outcomes button.  

 

 

Under Outcomes, you can 1) indicate actual time that the appointment started and ended, if desired; 2) 

send documentation of your conversation to the student and/or 3) makes notes about what happened 

in the appointment for your future reference or for others in the student’s Success Network to be able 

to review and reinforce.  How you use this will vary with the student and the content of the 

appointment.  Even if you do not send a copy of the note to the student, keep in mind that students can 

request to see any information that we keep on them.  Once the comments are done, click Submit.   

The Best Instructor 



 

Documenting the meeting in this way will connect the notes to Meetings in the student “folder”:  

‐ Click on a student name to “open the folder” and see details on your student.  You can find 

documentation of an appointment under either the Meetings tab or the Notes Tab:  

 

Or the Notes tab:  

 


